
عملي للصحفيين ووسائل الإعلامدليل مرجعيورقة نصائح بشأن الإبلاغ عن العنف الرقمي:

.2021الثاني/نوفمبرتشرين25التاريخ:

علىوالأفرادالشريرةوالجماعاتالدولوترتكبهجديدة،تكنولوجياتظهورظلفيالتغيردائموهوسريعةبوتيرةالرقميالعنفينتشر
حتىعاجزةتزاللاوالسياساتفالقوانينالعقاب.منالنسبيالإفلاتمعفيه،الضالعينهويةعنيُكشَفأندونيُرتكَبوقدسواء.حدِّ

تقدمالآن.بدورهاللاضطلاعالحكوماتعلىويضغطالرقميبالعنفالعامالوعييُزيدأنشأنهمنالسليمالإبلاغولكنردعه.عنالآن
هذه الصحيفة دليلاً سريعاً للصحفيين يشمل عالم العنف على الإنترنت الآخذ في التطور.

ما الذي يُقصَد بالعنف الرقمي؟

ر تكنولوجياً.ثمة عدة مصطلحات لهذا النوع من الإساءة، لكن التعريف الأشمل هو ف على النحو التالي:وهوالعنف الجنساني الميسَّ يُعرَّ
ويُرتكَبالجنسانيةوالمعاييرالاجتماعيالنوعفيالمساواةعدمإلىويعودأكثرأوفرديرتكبهالعنفأعمالمنعملأي

شخصضدالرقمية،الإعلاموسائلأووالاتصالاتالمعلوماتتكنولوجياتباستخدامكلياًأوجزئياًويُضخمويتفاقمويُساعد
على أساس نوعه الاجتماعي.

الشخصيةالمعلوماتعنوالكشفالكراهيةعلىالتحريضوخطابالإنترنتعلىالتحرشمنبدءاًالإساءة،منمتعددةأشكالويشمل
والاستغلالوالابتزازجنسانياًالمضللةالمعلوماتإلىالصورعلىالقائمةوالإساءةالإلكترونيوالتحرش(doxxing)الضرربقصد
قبلمنإجراءاتاتخاذيلزمبالتاليالحكومية،الفاعلةوالجهاتالأفرادبهيضطلععملكونهمنوانطلاقاًالأطفال.معاملةإساءةومواد

القادة لتنفيذ السياسات الرامية إلى إنهاء العنف الرقمي، والوقف الكامل له. ]الرابط إلى الورقة البيضاء[

ما هي تكاليف العنف الرقمي؟

الإناثوقتلبلوالجنسيالبدنيوالاعتداءالشوارعفيالتحرشمثلفعلي،عنفعنهينجموقدونفسية،خطيرةعواقبالرقميللعنف
الرقميالعنفمرتكبوينجحوقد.القياديةأدوارهموالمهنيةوسمعتهموظائفهمالرقميالعنفمنالناجونفقدأنحدثوقدوالاغتيالات.

ذلك،حدوثوحالمبتغاهم.تحقيقفيالسياسيةوالحياةالعامالمجالفيالمشاركةمن-النساءوغالباً-الأفرادإقصاءإلىيسعونالذين
ضُ المساواة بين الجنسين. تخسر المجتمعات بأكملها وتُقوَّ

لما يُعد هذا الأمر قضية جنسانية؟

يحدث العنف الرقمي نتيجةً للأعراف الجنسانية وينجم عنه آثار جنسانية.

ومهدداًجنسياًالعنفذلكيكونأنالمرجحومنالرقمي،للعنفوالفتيانالرجالمنعرضةأكثروالفتياتالنساءتكونأنيُرجح
الذينوأولئكالميممجتمعمنوالأفرادالملونينالأشخاصوالفتيات،النساءعنفضلاًالعنف،مرتكبويستهدفأنالمرجحومنبطبيعته.
كُرهمنالرقميالعنفينبعماوغالباًومتداخلة.متعددةمهمشةهوياتلديهملمنالإساءةمعدلات**وتزدادأخرى.*أقلياتإلىينتمون

النساء والعنصرية وكراهية المثلية الجنسية، وبالتالي قد يرقى إلى جريمة بدافع الكراهية.

والآثارالإنتاجيةوانخفاضالسمعةوتضررالعاروصمةمنالمعاناةعلىوالفتياتالنساءعلىالرقميالعنفتأثيرينطويماغالباً
النساءمشاركةمنالحدفييساهموهذاذلك.إلىوماوخارجهاالإنترنتشبكةعلىوالعزلةالنفسيةوالحالةالعقليةالصحةعلىالسلبية

والفتيات في أماكن العمل والمدارس والمناصب القيادية.

بما يلي:عند الإبلاغ عن العنف الرقمي، يتعين على الصحفيين القيام

علىيؤثرالرقميالعنفأنتذكر"تنمر".أو"تصيُّد"مجردباعتبارهالرقميالعنفرفضأوالناجيعلىاللومإلقاءعدم-
جميع جوانب الحياة وغالباً ما يؤدي إلى عنف فعلي.

التكنولوجيالشركاتويمكنوالإبلاغ.الحظرطريقعنأيالإساءة،إنهاءعبءالجانيتحميلعدمالمسؤولين.محاسبة-
خاصةًالحكومات،علىويجبللجميع.الإنترنتعبرالمشاركةلحمايةتشريعاتفرضالحكوماتعلىويجبأكثر،هوبماالاضطلاع

https://www.nytimes.com/2021/06/03/us/disinformation-online-attacks-female-politicians.html
https://www.amnesty.org.uk/online-violence-women-mps
https://www.unodc.org/e4j/en/cybercrime/module-12/key-issues/gender-based-interpersonal-cybercrime.html
https://en.unesco.org/publications/thechilling


حقوقعنوالمدافعينوالصحفيينالنقادمنالبارزينضدتسهيلهأوالإنترنتعبرالعنفتشجيععدمالاستبدادية،الدولحكومات
الإنسان.

والفتياتالنساءيستهدفالذيالرقميللعنفالجذريةالأسبابتتمثلالإنسان.لحقوقانتهاكأنهعلىالرقميالعنفعنالإبلاغ-
فجرائموالكراهية.النساءوكرُهالأبويالنظامأساسعلىالسلطةفيالتفاوتوأوجهالجنسينبينالمساواةعدمفيالميممجتمعوأفراد

أكثرفيوتؤديبلالعامة،الحياةفيالمشاركةمنالناجينحرمانإلىتسعىلأنهاسياسيةقضايابمثابةتُعدالكراهيةوجرائمالنساءكُره
أشكالها تطرفاً، إلى إنهاء الحياة تماماً.

أومهينالمصطلحاتبعضأنمنهمالكثيرويرىمختلفة،بطرقتجاربهمالناجونيوضحالناجي.تجربةتحترملغةاستخدام-
ضمنياًويعنيالموضوع،علىالجنسيالطابعيضفيلأنهالإباحي""الانتقاممصطلحعلىالبعضيعترضالمثال،سبيلعلىمضلل.
الجنسيوالاعتداءالحميمة،للصورالرضائيةغيرالمشاركةمثل:عباراتاستخدامفيالتفكيريجبالناجي.علىباللومويلقيالموافقة

إلىالإشارةعندالأطفال".عنالإباحيةو"الموادالإباحي""الانتقاممنبدلاًالأطفال،علىالجنسيالاعتداءوموادالصورعلىالقائم
حالةفيأوالمحكمةإجراءاتسياقفي"الضحية"مصطلحيُستخدمماغالباًو"الضحية"."الناجي"مصطلحيّبينالتمييزيجبالناجي،

وفاة الناجي. يشير "الناجي" إلى الفعل في التغلب على العنف.

بـالصورهذهفوصفما.لشخصالحميمةالصور"تسريب"تمأنهمقولةتجنبيجبالجاني.فعلعلىتركزالتياللغةاستخدام-
توافقبدونالحميمةالصورإصداريكونوقدمنها.المستهدفالشخصجانبمنالإهمالأوالجانيجانبمنبالسلبيةيوحي"المسربة"

نتيجة اختراق. وقد يُقدم المعتدي على نشر هذه الصور أو إفشائها أو بيعها بشكل ضار.

يرجىهويتهم.عنالكشفعدمبشأنمطالبهماحترامويجبمقابلةأيعلىالناجينمنمسبقةموافقةوجودمنالتأكديتعين-
والإغفال: دليل إعلامي لتغطية العنف القائم على النوع الاجتماعي.الصمتعلى كتيب مركز القيادة العالمية للمرأةالاطلاع

ويجبالصدمة.لهمتعيدقدالتياللحظاتاستعادةأومسيئةرسائلأوفيديومقاطعأومشينةصوربتسليمالناجينمطالبةعدم-
مذكرات الانتحار.. ويلزم تجنب القصص أو إعادة إنتاجمنع الانتحارالاطلاع على المبادئ التوجيهية لمنظمة الصحة العالمية بشأن

التطبيقات والمنصات التي تحاول إنهاء العنف الرقمي.للعنف الرقمي، مثلالتأكيد على إيجاد حلول-

إظهارإلىالاجتماعيالتواصلوسائلفي"الاتجاهات"عنالإبلاغيؤديقدالكراهية.علىالمحرّضالخطابتضخيمعدم-
بلالمعتدين،تقليدعمليةتنشيطإلىيؤديوقدمضللة.معلوماتونشرالسيئةالسمعةإثارةعنفضلاًمتناسبة،غيربصورةالمعتدين

وإلى تطبيع السلوك والممارسات المسيئة.

فيبعنايةالنظردونالمسيئةالاجتماعيالتواصلوسائلمنشوراتعنالإبلاغعدميجبالاعتبار.بعينالأشملالسياقأخذ-
السياق الأشمل، بما في ذلك التأثير على المستهدف من هذه الإساءة وما إذا كانت الإساءة تمثل الرأي العام الأوسع نطاقاً.

ويتعينمتزايدة.مخاطرالميممجتمعمنوالصحفياتالملوناتالصحفياتتواجهحيثالرقمي،للعنفخاصبشكلكذلكمعرضون*الصحفيون
فيسلامتهمعلىالحفاظمفتاحهوالصحفيينبينالأقراندعمأنجديدبحثيُظهرالمهمشة.الهوياتذويفيهمبمنالصحفيين،جميععملحماية

مواجهة الإساءة المتزايدة عبر شبكة الإنترنت. وتظهر شبكات الدعم، حتى وإن كانت غير رسمية، كموارد قيّمة.

رالجنسانيالعنفمنالمعاناةمعدلاتأنإلىالبلدانبعضفيالاستقصائيةالدراسات**تشير عنفمعدلاتضعفعنتزيدبالتكنولوجياالمُيسَّ
منصاتعلىللتحرشتعرّضنقدوالفتياتالشاباتمنالمائةفي58منأكثرأنإلىحديثةدراسةوتشيرالمراهقات.لهتتعرضالذيالعشير

والتهديدالجسممنالسخريةعنفضلًاالمتعمدوالإحراجوالمهينةالمسيئةواللغةالإنترنتعبرالأذىمنشيوعاًالأكثربالنوعالاجتماعي،التواصل
منالجنسيأوو/الجسديللعنفتتعرضمراهقاتأربعكلمنواحدةبأنتقولالتيالعالميةالتقديراتضعفعلىهذاويزيدالجنسي.بالعنف

العشير أو الزوج.

مصادر إضافية

تفاقمت في ظل الجائحة

تقرير اليونسكو عن الاتجاهات العالمية في العنف على شبكة الإنترنت ضد الصحفيات

https://sites.rutgers.edu/gbv-journalism/
https://www.who.int/mental_health/media/en/426.pdf
http://www.counterhate.com/
https://glitchcharity.co.uk/wp-content/uploads/2021/04/Glitch-The-Ripple-Effect-Report-COVID-19-online-abuse.pdf
https://unesdoc.unesco.org/ark:/48223/pf0000377223


خطة عمل الأمم المتحدة بشأن سلامة الصحفيين ومسألة الإفلات من العقاب

المعلومات المضللة القائمة على النوع الاجتماعي باعتبارها مشكلة من مشاكل الأمن الوطني

مبادرة الصحافة بشأن العنف الجنساني، في مركز القيادة العالمية للمرأة، جامعة روتجرز

لجنةنيويورك:العالم.مستوىعلىصحوةنداءوالفتيات:النساءضدالسيبرانيالعنف(.2015)إس.بريتشارد،إن،تاندون،
النطاق العريض للتنمية الرقمية التابعة للأمم المتحدة

رت 19كوفيد-خلالوالفتياتالنساءضدالعنفوالاتصالات*المعلوماتوتكنولوجياالإنترنتشبكةيسَّ

رةوالاستغلالالاعتداءجرائم(.2021)إس.وهينديز،أ.،وباولأ.فلين، المصلحةلأصحاباستقصائيةدراسةبالتكنولوجياالميسَّ
.المرأةسلامةلأبحاثالأستراليةالوطنيةالمنظمة(.02/2021بحثي،)تقريرالدعمخدماتفي

الحكمأسلوبفيالابتكارمركزعام.استعراضالتكنولوجيا:تسهلهالذيالاجتماعيالنوععلىالقائمالعنف(.2020)دنسوزي
الدولي.

رالجنسانيالعنفبشأنالتعلمسلسلة(.2021)الجنسانيبالعنفالخاصالمسؤوليةمجال بالتكنولوجيا.المُيسَّ

العالميةالقيادةومركزوالإنجابيةالجنسيةللصحةالمتحدةالأممووكالةللسكانالمتحدةالأممصندوقهذهالنصائحورقةإعدادفياشترك
للمرأة بجامعة روتجرز.

https://en.unesco.org/un-plan-action-safety-journalists
https://www.brookings.edu/techstream/gendered-disinformation-is-a-national-security-problem/
https://sites.rutgers.edu/gbv-journalism/
https://www.unwomen.org/~/media/headquarters/attachments/sections/library/publications/2015/cyber_violence_gender%20report.pdf?v=1&d=20150924T154259
https://www.unwomen.org/~/media/headquarters/attachments/sections/library/publications/2015/cyber_violence_gender%20report.pdf?v=1&d=20150924T154259
https://www.unwomen.org/-/media/headquarters/attachments/sections/library/publications/2020/brief-online-and-ict-facilitated-violence-against-women-and-girls-during-covid-19-en.pdf?la=en&vs=2519
https://20ian81kynqg38bl3l3eh8bf-wpengine.netdna-ssl.com/wp-content/uploads/2021/07/4AP.4-Flynn_et_al-TFa_Stakeholder_Survey.pdf
https://20ian81kynqg38bl3l3eh8bf-wpengine.netdna-ssl.com/wp-content/uploads/2021/07/4AP.4-Flynn_et_al-TFa_Stakeholder_Survey.pdf
https://www.cigionline.org/publications/technology-facilitated-gender-based-violence-overview/
https://www.cigionline.org/publications/technology-facilitated-gender-based-violence-overview/
https://gbvaor.net/index.php/node/1155

